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Vazeni obchodni pratelé,

v ramci nasi spoluprace a sdileni zkusenosti Vam zasilame prvni letoSni novinky a inspiraci.

Co od nas muzete v roce 2018 oc¢ekavat?

» Stéle se specializujeme na rozvoj obchodnikl a manazer(.
» Stale podporujeme manazery v implementaci zmén — pfehazujeme vyhybku na novou kolej.
+ Stale pomahame zlepSovat Vas obchod.

» Stdle investujeme do inovaci a novych produktu.

A v éem Vas mlGizeme nové inspirovat?

+ Uvadime na trh aplné novy produkt postaveny na principech Solution a Consultative selling — viz. odborny ¢lanek na
druhé strané.

+ Startujeme upgrade otevienych programu. | kdyZ nazvy vypadaji stale stejné, obsah program( je upraven o nové trendy
na trhu, tipy z praxe, propojeni na moderni technologie. A také jsme nové ke kazdé kapitole vytvofili praktické pFirucky,
kde si rovnou Vasi lidé zpracuji svoji na miru usSitou ,case study“ a mohou se tak velmi rychle posouvat, zlepSovat. Nové
uchopené oteviené programy tak pro Vas mohou slouzit jako profesni kvalifikace pro danou pozici. Pfehled otevienych

programu zde: http://www.palatinum.cz/download/CAL.pdf

* Ve spolupraci s universitou v Oxfordu nabizime unikatni metodu koucovani postavenou na kvalité a hloubce FeSeni,
na pisemném projevu, na ,skladani uétd“, na praktickém zadani, které Vas motivuje a inspiruje. Diky této metodé se
podivate za obzor, budete mit vétsi nadhled a strategicky si propojite souvislosti. | u velmi obtiznych témat se za mnohem

kratSi Cas prestanete ,to€it v kruhu“ a najdete cestu ven, ktera Vas bude bavit a zvysi Sance na uspéch.

Na cely rok jsme pro Vas také pfipravili odborna setkani
+ 15.3.2018 od 18 hod - odborné setkani s ochutnavkou
na aktualni témata a trendy, co se na trhu diskutuje.

Ale také i akce, kde si s nami miZete odpocinout « 2.6.2018 od 14 hod — neformalni setkani i s détmi
od pracovnich povinnosti a naCerpat energii.
Prosim zarezervuite si ve svych diafich. A Pokud se + 13.9.2018 od 18 hod - odborné setkani s ochutnavkou

budete chtit na kteroukoliv akci pfihlasit, kontaktujte
* 30.11.2018 od 18 hod — neformalni vanoCni setkani
prosim pfimo Veroniku Martinovskou 778 477 146.

Pokud Vas jakékoli t¢éma zaujalo, dejte nam védét. Radi pfijedeme a prodiskutujeme vice do hloubky. Vas tym Palatinum.

www.palatinum.cz
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Odborny ¢lanek AT

V ramci sdileni zkuSenosti nize uvadime odborny ¢lanek tykajici se Solution sellingu.

Solution selling. Jednoduché prodejni situace, jeden na jednoho, dnes trénuje fada firem a umi fada obchodnik(. Ale vyvojem
trhu, situace prestavaji byt jednoduché a zacinaji byt stale vice komplexnimi. Komplexni znamena, Ze prodavate nejen vice

rozhodovaclim u zakaznika, ale musite pfesvédcit o vyjimkach i rozhodovace u sebe ve firmé.

Pro uspésny prodej v komplexni situaci je potfeba naucit obchodni tym novym postupim, novym technikam, ktery zahrnuje
program Solution selling. Stejné tak se pfi této technice prodeje modifikuje i prace manazera a prace s jejich obchodniky.
PfedevSim se v3ak bude jednat o zménu sloZeni obchodniho tymu, protoZze ne kazdy uspé&3ny obchodnik v jednoduchych

situacich prodeje mize uspét i v prodeji komplexnim.

Jde 0 zménu v praci obchodniho tymu, tedy 2 letou systematickou praci, ktera pfi iUspéSném zvladnuti miGze pfinaset velké
vyhody:

e ZvétSeni zakazek, a to radové.

* Vyjimec€nost proti konkurenci, ziskani konkurenéni vyhody.

* Konec prodeje nizkou cenou, u¢ast ve vybérovych fizenich apod.

+ Vy3Si motivaci manazert a obchodniku.

« Kvalitngjsi sloZeni obchodniho tymu.

* Prodej do vétSich firem a ziskani vétSiho podilu na trhu.

Jakd jsou uskali této metody? SloZeni obchodniho tymu, tj. abychom:

« Poznali, ktefi obchodnici jsou vhodni pro novy zplsob prodeje.

« Dokazali najit nové vhodné obchodniky.

» Dokazali spravné trénovat a vést ty obchodniky, které si v tymu nechame.

To je nejuz8i misto celého pfistupu.

Tuto metodu zacinaji na naSem trhu uplatfiovat nejprogresivnéjsi firmy a jejich obchodni tymy. Domnivame se, Ze je spravny

Cas a kdo dokéaze tuto vyhodu uchopit jako jeden z prvnich, ziskd neopakovatelnou vyhodu.

Zajimave &lanky k tomuto tématu: http://petrhampl.com/solution-selling-prodejni-vykonnost

https://www.membrain.com/blog/is-solution-selling-dead-is-challenger-sales-the-new-king
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