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VSeobecné obchodni podminky PALATINUM

M ORE THAN SALES

1. Preambule

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky*) upravuji prava a povinnosti plynouci ze
smlouvy o poskytnuti sluzeb, ramcové smlouvy o spolupraci, jiné smlouvy &i objednavky (dale jen
,Smlouva“) uzaviené mezi spolegnosti Palatinum s.r.o., ICO 27175588, se sidlem &. p. 17, 262 42
Nepomuk, PSC 130 00, spisovd znacka C 102919 vedend u Méstského soudu v Praze, jako
poskytovatelem sluzeb (dale jen ,Palatinum®), a objednatelem (dale jen ,Objednatel”). Pfedmétem
uzaviranych Smluv jsou sluzby v oblasti Skoleni a realizace konzultaénich projektd (dale jen
»Sluzby*) vyjma Smluv uzavienych prostfednictvim webové stranky (eshopu) na adrese:
eshop.palatinumcampus.cz — na tyto smlouvy se uplatni Obchodni podminky (eshop).

2. Uzavieni Smlouvy

2.1. Poskytovani Sluzeb a dal$i sluzby Palatinum se uskutecnuji vyhradné podle téchto Podminek, které
Objednatel akceptuje pfijetim nabidky. Podminky aplikuji se na vSechny Smlouvy uzaviené meazi
smluvnimi stranami. Podminky jsou trvale pfistupné na webovych strankach Palatinum.

2.2.Zmény a doplnéni Smluv a/nebo téchto Podminek a jakékoli vedlejsSi ujednani, museji byt pisemné.
Modifikace Smluv ¢i Podminek v jiné formé je vyslovné vyloucena. Pro Ucely téchto Podminek se
pisemnou formou rozumi také e-mail, fax ¢i datova zprava.

2.3.Nabidky Palatinum nejsou zavazné. Smlouva mezi stranami nevznika, dokud neni ze strany
Palatinum pisemné potvrzena a zavazny je pouze obsah potvrzeni objednavky a téchto Podminek.
Ustni dohody &i zavazky, maji-li byt u&inné, museji byt pisemné potvrzeny ze strany Palatinum. V&i
Palatinum je vylou¢eno uplathovani jakékoliv pfedsmluvni odpovédnosti z titulu neuzavieni Smiouvy.
Jakékoliv jednani ze strany Palatinum nem(ize byt povazovano za nabidku k uzavieni Smlouvy,
pokud neni takova nabidka potvrzena pisemné.

3. Ceny

3.1.Veskeré ceny Palatinum jsou definovany uzavienou Smlouvou.
4. Sjednané Sluzby

4.1. Detailni informace o konkrétni akci a popis sjednanych Sluzeb je uveden v pfislusnych informacich v
konkrétni Smlouvé. Palatinum si vyhrazuje pravo provést v kone¢ném programu akce Upravy, pokud
jsou nezbytné a neovlivni charakter akce, popfipadé zménit termin i misto realizace akce.

4.2.0 zméné terminu &i mista konani jsou Ucastnici informovani s dostateénym ¢asovym predstihem
prostfednictvim pozvanky.

5. Uhrada

5.1.Jednotlivé faktury jsou splatné do 14 dnu od data vystaveni faktury. Platby od Objednatele se
pokladaji za provedené az poté, co jsou pfipsany na ucet Palatinum.

5.2.V pfipadé prodleni Objednavatele s placenim faktury je Palatinum opravnéno pozadovat zaplaceni
uroku z prodleni ve vySi 0,1 % z nezaplacené Castky za kazdy zapoCaty den prodleni. Toto
ustanoveni se nedotyka pfipadného naroku na nahradu Skody.

6. Zruseni akce / stornovani Sluzeb ze strany Objednatele

6.1. Objednany projekt (Ci jednotlivou akci) ve sjednaném rozsahu nelze zrusit. Objednatel je povinen k
Uhradé podle Smlouvy vZdy.
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6.2.V pfipadé, ze Objednatel pisemné pozada o pfesun terminu konkrétni akce, a to alespori 31 dn
pfed terminem konkrétni akce, tak Odména za pfesunutou akci bude vyuétovana k puvodnimu
terminu akce (ve formé stornopoplatku ve vysi 100 % smluvni odmény za pfedmétnou akci) s tim, ze
po vzajemné dohodé ma Objednatel pravo nechat si akci realizovat v obdobi nasledujicich 12
mésicu po puvodné sjednaném terminu bez dalsi Uplaty.

6.3.V pfipadé, ze Objednatel pisemné pozada o presun terminu konkrétni akce 30 dn(l a méné pred
terminem konkrétni akce, tak takovy pfesun jiz neni mozny. Odména za takovouto akci uctovana v
plné vysi ke sjednanému terminu akce (ve formé stornopoplatku ve vysi 100 % smluvni odmény za
prfedmétnou akci).

6.4. Stornopoplatek je smluvni pokutou.
7. Obchodni tajemstvi

7.1.Informace obsazené ve Smlouvé dale nékteré informace o Sluzbach Palatinum, které Palatinum
predalo dle Smlouvy Objednateli, a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné,
jsou povazovany za obchodni tajemstvi. Objednatel se zavazuje dodrzovat dale uvedené povinnosti,
ledaze dohoda se Palatinum nebo pravni pfedpisy €i rozhodnuti pfisluSnych organu stanovi jinak.
Tyto povinnosti zahrnuiji:

7.1.1. Zakaz poskytovat bez souhlasu Palatinum tfeti osobé obsah soubort a/nebo informace, které
mu byly svéfeny nebo ke kterym ma pfistup v ramci plnéni povinnosti dle této smlouvy,

7.1.2. Zakaz pofizovani kopii ¢i duplikatd soubort nebo informaci nalezejicich Palatinum, k nimz
(nebo jejich ¢astem) ma Objednatel poskytovatel pfistup, vyjma informaci, jejichz vyuziti je tfeba ke
splnéni u¢elu Smlouvy nebo pro bezprostfedni uchovani informaci,

7.1.3. Povinnost ucinit v8e potfebné, aby ustanoveni odstavce 7.1 byla dodrzovana vSemi
zaméstnanci Objednatele a vSemi fyzickymi a/nebo pravnickymi osobami, které se ucastni na
realizaci predmétu Smiouvy.

7.2.0bé smluvni strany se zavazuji zachovavat obchodni tajemstvi, s nimz se ony a/nebo jejich
zaméstnanci seznami béhem nebo po skon€eni smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou. Povinnost
mi&enlivosti trva i po ukonceni Smlouvy. Povinnost mi€enlivosti se vztahuje i ha zaméstnance
smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji je seznamit s touto povinnosti a zajistit, jeji dodrzovani.

7.3. Povinnosti mi¢enlivosti mGze byt smluvni strana zprosténa pouze na zakladé vyslovného pisemného
souhlasu druhé smluvni strany.

8. Oddélitelnost ustanoveni

8.1.Pokud se jakékoliv ustanoveni téchto Podminek pozdéji ukdZze nebo bude uréeno jako neplatné,
neucinné, zdanlivé nebo nevynutiteiné, pak takova neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo
nevynutitelnost nezplsobuje neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost Podminek a
Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se smluvni strany zavazuji bez zbyteCného prodleni
dodateéné takové zdanlivé ustanoveni vyjasnit nebo nahradit po vzajemné dohodé& neplatné,
neucinné nebo nevynutitelné ustanoveni Podminek novym ustanovenim, jeZ nejblize, v rozsahu
povoleném pravnimi pfedpisy, odpovidd umyslu smluvnich stran v dobé& uzavfeni této Smlouvy.
Zbyvajici ustanoveni Podminek zidstanou beze zmény.

9. Volba prava

9.1. Smlouva se fidi Ceskym pravem.

Tyto podminky jsou platné od 7.4.2020.
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